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　EC サイトでの買い物や SNS の利用など、幅広
い世代でインターネットを活用する機会が増えてき
ました。これらを利用するためには一定の個人情報
を登録する必要があります。個人情報は、サイトの
利用以外にも個人が特定できない情報に加工した
うえで、別の用途に活用される場合があり、利用規
約などにその旨が書かれていることがあります。

　このようにインターネットを介して蓄積された
個人情報が、別の用途として、本人の知らない間
にどのように利用されているのか、多くの消費者
は不安に思っています。こうした背景の中で、そ
もそも個人のデータは、本人の関与の下で活用す
べきとの考えから、情報銀行の仕組みができたとされています。他方で情報銀行は、個人情報の利活用のため
の道具にすぎないという意見もあります。私たちは、情報銀行を信用し、そこに個人情報を預けて良いのでし
ょうか。

　（一社）日本 IT 団体連盟による情報銀行の認定制度が 2018 年 12 月よりスタートしました。複数の事業者
が認定を受けており、2020 年 3 月には中部電力が地域型情報銀行として実施を始め、愛知県豊田市で市内
の小売店や施設などにデータを提供し、ユーザーが預けたデータに基づいた情報やクーポンなどが受け取れる
仕組みが始まっています。

　今回の学習会では、情報銀行の仕組みについて学び、消費者にとってのメリットや今後の課題について、意
見交換を行いました。

【日　時】8 月 18 日（火）15 時 00 分〜17 時 00 分　〔Zoom を活用したオンライン学習会〕
【講　師】森　亮二さん（弁護士）　　【参  加】59 人
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